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PROFIL

Engagierte Wirtschaft-Studentin mit solider Grundlage in Betriebswirtschaft, Buchhaltung und Informatik.
Praktische Erfahrung in computergestiitzter Buchflihrung sowie sicherer Umgang mit Microsoft Office
(Word, Excel, PowerPoint). Grundkenntnisse in Java-Programmierung sowie rechtliches Verstandnis flr
EU- und Unternehmensstrukturen. Zielorientiert, teamfahig und motiviert, theoretisches Wissen in der
Praxis anzuwenden und sich kontinuierlich weiterzuentwickeln.

PRAKTISCHE ERFAHRUNG

Gastgewerbemanagement , Annem Suits (Sommerjob) Jun 2020 - Aug 2025
o Taglicher Gastekontakt und Verbesserung der mindlichen Deutschkenntnisse durch aktiven
Service.
» Unterstlitzung bei Reservierungen und Aufgaben an der Rezeption in einem familiengefihrten
Gastehaus.
» Mitarbeit im taglichen Ablauf und Einblick in organisatorische Prozesse im Gastgewerbe.

Vertrieb und Projektmanagement, Topkapi Endlistri Mallari Ticaret Jul 2022 - Aug 2022
(Praktikum)
« Vertriebsabteilung: Unterstitzung bei Produktaktualisierungen und Entwicklung von Strategien
zur Steigerung der Kundenbindung.
« Projektabteilung: Einblicke in Projektplanung und -umsetzung; Mitarbeit bei der Identifizierung
von Verbesserungspotenzialen.
« Serviceabteilung: Beobachtung von Serviceprozessen und Analyse von Mdglichkeiten zur

Effizienzsteigerung und Verbesserung der Kundenzufriedenheit.

Kellnerin, La Tavolozza Okt 2024 - Apr 2025

» Verbesserung meiner Deutschkenntnisse durch tagliche Kundeninteraktionen. Kenntnisse tber
die italienische Kliche erworben und meine Fahigkeiten im Service sowie in der
zwischenmenschlichen Kommunikation gestarkt.

Event-Assistentin, Meet-Point Tailor Made Travel Agency Jan 2025 - Feb 2025
« Organisation der regionalen Planung und Restaurantreservierungen flir ankommende
Reisegruppen aus der Tlrkei.
» Empfang der Gaste am Flughafen und Unterstitzung vor Ort wahrend ihres Aufenthalts.
» Unterstitzung bei der Kommunikation auf Deutsch zur Gewahrleistung eines reibungslosen
Ablaufs und zur Steigerung der Kundenzufriedenheit.

SCHULBILDUNG
Osterreichisches St. Georgs-Kolleg Istanbul Sep 2019 - Jun 2024

Handelsakademieabschluss

» Mit Matura abgeschlossen
Bachelor in Wirtschaftuniversitat Vienna Sep 2025 - Present
Wirtschafts- und Sozialwissenschaften

e Zweite Semester

FAHIGKEITEN UND KENNTNISSE

» IT-Kenntnisse: MS Office Programme, HTML, CSS, Java
» Sprachen: Englisch (B2), Deutsch (C1), Turkisch (Muttersprache)




